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Raport trimestrial e A
privind realizarea indicatorilor cheie de performanti financiari si nefinanciari ai
administratorilor neexecutivi pentru perioada

01.07.2025-30.09.2025

Adunarea Generald a Actionarilor a numit in data de 07.04.2025 membrii
Consiliului de Administratie pentru o durati de 4 ani, respectiv, incepand cu data
de 07.04.2025 pénd la data de 07.04.2029 (inclusiv).

in tabelul de mai jos sunt prezentati Indicatorii cheie de performanti
financiari si nefinanciari ai administratorilor neexecutivi realizati pentru perioada
01.07.2025- 30.09.2025, aprobati prin Hot3rarea Adunirii Generale a Actionarilor nr.

252/10.06.2025:
Nr. | indicatorul de | Obiectivul de UM Formulade Valori
crt. | performantd | Performanti calcul realizate
Trim. Il
A. INDICATORII CHEIE DE PERFORMANTA FINANCIARI: 25%
1 Retehnologizarea | % Rata cheltuielilor 9%
Rata echipamentelor si de capital=
cheltuielilor | instalatiilor  de Cheltuieli de
de capital tratare a apei - capital/Total active
>8% -tinta anuald
2 Rata Asigurarea unitate | Active curente 6,23
lichiditatii capacitatii de (circulante)/Dato
curente platd a datoriilor rii curente
curente — 21.68 ~
tintd anuala
3 Rata de | Reducerea Nr. Cifra de 5,95
rotatie a | cuantumului afaceri/[Creante la
creantelor creantelor ~ tnceputul
26.40 - tinta perioadei(01.01.202
anualk 5)+Crean1;e.la
sf.perioadei(30.09.2
025)/2]
4 Rata de | Cresterea anuald | % Profit net realizat 234%
crestere a profitului — 5% perioada curenti -
anuald a | tintd anuali (30.09.2025)- Profit
' net aprobat BVC
profidi (30.09.2025)/ Profit
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net aprobat BVC
(30.09.2025)

Rata de platid | Mentinerea unei| % Dividende 50% cf.

a dividendelor | politici distribuite/Profit AGA nr.
sustenabile  de net de repartizat | 950/2025
dividend — 50% - aferent exercitiului
tinta anuali incheiat X 100

B. INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA NEFINANCIARIE: 75%

B1. INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA OPERATIONAL! - MEDIU
Scaderea Kwh/m | Cantitatea de 0.0675
consumului de c energie electrica kWh/mc

Consumul energie electrica facturata pentru

specific  de | facturata prin activitatea de

energie cresterea Sxploniare; ET SH

electrica aficlaitel Voila, SH Ya enii

entru energetice -1.30 SN

P - g 3 Aductiuni, in anut

activitatea de | — {intd anuald 2024 de citre

productie apa Furnizorul de

(Kwh/mc) energie electric3,

va scadea anual cu
1,30%

B2. INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA OPERATIONAL! - ANGAJATE
Cresterea % 100% din numérul | 100% (3

Numirul de nivelutui de de instruiri instruiri

instruiri in siguranti a obligatort! BU 4l de SSM

materie de personalului — SSM, f":”im G si de SU)
siguranta 100% - tinta (ASIrUIT. P en
anuald

B3. INDICATORI

CHEIE DE PERFORMANTA CP

ERATIONAL! -~ SERVIGLE

PUBLICE
Gradul de | Mentinerea in % Grad de asigurare | 97.96%
asigurare  a | stare perfect livrdri de apa =
livrarilor de | functionald a (1-nr. ore opriri /
apa catre | sistemului operat nr. ore
clienti. - 92% - tintd calendaristice) *
anuala 100
Gradul de | Mentinerea in % Gradul de utilizare | 94.57%
utilizare a | stare perfect a capacitatii
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activelor functionali a statiilor de tratare
implicate in | sistemului operat apd = (1-nr. ore
activitatea -93% - tint3 opriri accidentale
cod 3600 anuala /nr. ore
calendaristice)*
100
10 Modernizarea si % Nivelul pierderilor | 18.81%
imbunititirea totale de apa (%)
serviciului si = (Cantitatea
reducerea totald de apa
pierderilor de apa intrata in
i 23% - fintd sistem(mc)-
Nivelul anuali Cantitatea totals
pierderilor
totale de apa de apd
facturati(mc))
/Cantitatea
totald de apa
intrata n
sistem{mc)

1 | Scorul Mentinerea % Total numir de 97%
satisfactiei gradului actual de evaludride 4si5t
clientilor care stz_tisfict,:ie = a / total numar

- clientilor - o - i-
prwte:.-nza tintétanualé FESEE
servicii d
publice de
alimentare cu
apa
B4. INDICATOR! CHEIE DE PERFORMANTA OPERATIONAL! - GUVERNANTA
CORPORATIVA

12 | Rata Numdrul total de | % Numarul total de 100%
membrilor membrii membrii
independenti | neexecutivi si neexecutivi of
in Consiliul de | independenti in tgepeodent h
Administratie | consiliul de cons."'.Ul de.

gocx : administratie/Num
admlms.trai;ue - Erul sl da
70% - fintd membrii fn
anuala consiliul de
administratie.
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13 | Numaruide | Numiarul [ Nr./An | Numirul sedintelor | 4 sedinte
reuniuni ale sedintelor consiliului de / trim.
consiliului de | consiliului de administratie (34%)
administratie | administratie | susfinite de-a
pe an sustinute de-a | lungut anulul
lungul anului - 12 |
— tintd anuala
Director General,
Director Economic,
Hodorog Gabriela
= = ————— —— A
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Raport trimestrial
privind realizarea indicatorilor cheie de performanti financiari si nefinanciari ai
directorilor cu contract de mandat pentru perioada
01.07.2025-30.09.2025

In data de 09.04.2025 Consiliutl de Administratie a numit, pentru un mandat
de 4 ani, incepénd cu data de 09.04.2025 pan3 la 07.04.2029 pe dl. Chitescu Bogdan-
Stefan - Director General si pe dna. Hodorog Gabriela — Director Economic.

in tabelul de mai jos sunt prezentati Indicatorii cheie de performanta
financiari si nefinanciari ai directorilor cu contract de mandat, realizati pentru
perioada 01.07.2025- 30.09.2025, aprobati prin Decizia Consiliului de Administratie
nr. 264/05.06.2025:

Nr. | Indicatorul de | Obiectivul de UM Formula de Valori
crt. | performanta | performanti calcul realizate
Trim, I
A. INDICATORII CHEIE DE PERFORMANTK FINANCIARI: 25%
1 EBIT profitul Reafl.izareaooo lu]nui Mii lei ::pn:x;ia ?;n 7275 lei
e profit 2 3 el - N
posise i St A Cheltuieli de
exploatare exploatare
2 Levierul Mentinerea unei | unitate | Datorii totale / 0.13
valori € 1 - tinti Active totale
anuala
3 Rata de | Mentinerea unei | Unitate | Cifra de | 0.64
rotatie a |valori 2 1,21 ~ tintd afaceri/Valoarea
activelor anuali medie a tuturor
activelor (Total
active 1+Total
active 0)/2 unde:
Total active 1=
total active
30.09.2025 si
Total active 0=
total active an
precedent
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“ Rata de | Cresterea cifrei de | % Cifra de afaceri 5%
crestere a | afaceri nete cu 2.5 neta curenta-
cifrei de (% - tinta anuali Cifra de afaceri
afaceri nete neta anterioara /
Cifra de afaceri
neta anterioara,
unde CA neta
curenta = CA
neta la
30.09.2025 si CA
neta anterioara =
CA neta la
30.09.2024
5 Gradul lunar | Lunar se va plati la | % Plitile la termen | 100%
de plata a | termen obligatiile a obligatiilor
obligatiilor citre bugetul catre bugetul
citre bugetul |statului - 100% - S Mhalizats
statului tintd anuald
B. INDICATORI CHE!E DE PERFORMANTA NEFINANCIARI: 75%
B1. INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA OPERATIONAL! - MEDIL
6 Eliminarea in % (Cantitate de 93.27%
Grad de | procent de minim deseuri eliminate
gestionare 90% a deseurilor / ca"ti'fate de
deseuri generate — 90 % ;::::‘;e) —

tintd anuald

B2. INDICATCRI CHEIE DE PERFORMANTA OPERATIONALI - ANGAJATI

7¢ Instituirea Confirmarea DA/NU | 100% din DA
unui sistem instituirii numdrul de
de sigurantéi a | sistemului - DA — instruiri
angajatilor tint3 anual obligatorii SU si
SSM, minim 4

instruiri pe an

B3. INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA OPERATIONAL! - CLIENTI

8 Informarea Publicarea a minim | Nr. Valoarea tint3 2
clientilor si a | 12 comunicate pe - 12 comunicate | comunic
publicului in | an In mass media pe an ate/
mass media si | si retelele sociale trimestru
retelele cu privire la starea
sociale cu | sistemului de
privire fa
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starea alimentare cu apa
sistemului de | - tintd anuali
alimentare cu
apa
9 Timpul de | Termenul maxim Zile Termenul 15
raspuns la | de rdspuns al maxim de
sesizarile societdtii de la raspuns al
clientilor cu | data inregistririi societdtii de la
privire la | sesizarii sa fie de data
nerespectare | 15 zile - tint3 inregistrarii
a  clauzelor | anuald sesizarii
contractuale
de cidtre ESZ
PH
10 | Valoarea Valoarea Lei Valoarea 0
despagubirilo | despigubirilor despégubirilor
r plitite de | plitite de operator plitite de
operator sa fie 0 — tintd OpSrator 52 fle:0
pentru anuala pe parcurs:ul
celor 4 ani de
nerespectare vidisdat
a conditiilor si
parametrilor
de calitate a
apei stabiliti
in contractele
cu clientii
1 Valoarea % Valoarea totald a | 96.58%
incasarea tncasirilor facturilor
contravalorii | contravalorii incasate /
serviciilor de | serviciilor de valoaree
: facturilor emise
alimentare cu | alimentare cu apa
apa sa fie de minim
90% - tintd anuald
12 Numarul de clienti | % Numérul de 95%
Gradul de | anual nu trebuie sa clienti anual nu
retentie al | scadi sub 90 % - trebuie sa scada
clientilor tinta anuald BULER0%
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BA4. INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA OPERATIONAL! - GUVERNANTA
CORPORATIVA
13 | Stabilirea Conﬁl:n_}area. o Da/Nu Confirmarea DA
politicilor de stablhn.l politicilor stabilirii
gestionarea | de gestionare a politicilor
——— riscurilor — DA —
tintd anuald

Director General,
Chitescu Bogdan-Stefan

Hodorog Gabriela
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